Adatkezelési tajékoztatd

Altalanos informaciok

A Dibsgy6ri Mikulasvonat, a ,Didsgy6rért” a Didsgydri Var Térségének Fejlesztéséért Kozhasznu
Alapitvany (Székhely: 3530 Miskolc, Széchenyi u. 8. 1/2., Nyilvantartasi szam: 05-01-0001977, addszam:
18442173-2-05, a tovdbbiakban Rendezvény szervez6) valamint az UNIVERSITY Sportmarketing
Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt FelelGsség(i Tarsasag (Székhely: 3532 Miskolc, Liszt F. u. 16/A,
cégjegyzékszam: 05-09-011404, addészam: 13298436-2-05, tovabbiakban, mint Adatkezel§) online
jegyértékesitési tevékenységével kapcsolatban kezeli a vasarlok személyes adatait.

Adatkezel6 adatai

UNIVERSITY Sportmarketing Kereskedelmi és

Szolgaltato Korlatolt Felelosségli Tarsasag

Székhely: 3532 Miskolc, Liszt F. u. 16/A
Addészam: 13298436-2-05
Képviseletében: Kasa Tamas iigyvezeto
E-mail: info@unisport.hu

Rendezvény szervezGjének adatai, mint Adatfeldolgozé:
Az adatkezelS neve: a ,,DidsgyGrért” a Didsgydri Var Térségének Fejlesztéséért Kozhasznu Alapitvany
Az adatkezel6 cime: 3530 Miskolc, Széchenyi u. 8. 1/2.

Az adatkezel6 elérhetGsége: diosgyorimikulasvonat@gmail.com

Az adatkezelés jogalapja: 2011. évi CXIl. torvény az informdciés oOnrendelkezési jogrél és az
informdacidszabadsagrol 5. § (1) bekezdés a) Az érintett hozzajarulasa.

GDPR rendelet 6 cikk (1) bekezdés a) pont.

Adatkezel6 csak olyan személyes adatot kezel, amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz
elengedhetetlen, és a cél elérésére alkalmas. A személyes adatokat csak a cél megvaldsuldsahoz
szlikséges mértékben és ideig kezeli.

Erintettek kdre: Rendezvényen résztvevs, jegyvasarlé

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: jegyértékesités vezet6
munkatdrsak, tovabba az ligyvezetd

A felhasznald vasarlas jovahagyasakor hozzdjaruldsat adja az altala dnkéntesen megadott személyes
adatainak kezeléséhez.
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A ,siitik” alkalmazasa (cookie)

Az adatgydijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja: felhasznaldk azonositdsa, latogatdk
nyomon kovetése.

Az adatkezeléssel kapcsolatos tajékoztatasok

Az érintettek kore A weboldalt latogatd valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja A felhaszndldk azonositasa és a latogatok
nyomon kovetése.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének A vonatkozd Idtogatdi munkamenet

hatarideje lezarasaig illet6leg kett6 évig tartd
idészak a google analitycs altal kiadott
szabalyozok szerint:
https://developers.google.com/analytics/
devguides/collection/analyticsjs/cookie-

usage

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges Az adatkezel6 a siitik hasznalataval nem
adatkezelok személye, a személyes adatok kezel személyes adatokat.

cimzettjei

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak Az érintettnek lehet6ségiik van a cookie-

ismertetése kat tordIni a bongészok
Eszk6zok/Beallitasok menujében

altaldaban az Adatvédelem menipont
beallitasai alatt.

Az adatkezelés jogalapja Az érintett6l hozzajarulds nem sziikséges,
amennyiben a cookie-k hasznalatanak
kizardlagos célja az elektronikus hirk6zl6
halézaton keresztil torténd
kozléstovabbitas vagy arra az el6fizetd
vagy felhasznal6 altal kifejezetten kért, az
informaciés tarsadalommal 6sszefiiggo
szolgaltatas nyljtasdhoz a szolgaltatonak
feltétlendl sziiksége van.

Harmadik személyek (Adatfeldolgozok) kézremiikodése

Adatkezel6 informatikai rendszerének Uzemeltetése, a megrendelések teljesitése, az elszamolas
rendezése korében kiils6 szolgéltatdkat (kézbesits / online fizetési / szamlazo partnerek) vesz igénybe.
Adatkezel6 az ilyen kils6 szereplSk adatkezelési gyakorlataért nem felelGs.

A mikulasvonat.hu (a tovabbiakban: Webshop) szolgaltatasait igénybe vevé személy (tovabbiakban:
Felhaszndald) tudomasul veszi, hogy az Adatkezel6 altal a Webshop felhaszndaloi adatbazisaban tarolt
aldbbi személyes adatai szlikség szerint atadasra kerilnek:

A Ticketpro Hungary Korlatolt FelelGsségii Tarsasag (székhelye: 1103 Budapest, Kazah utca 8.,
A tovabbitott adatok kore: név, e-mail cim, valasztott jarat, létszam, csomagszam, szamlazasi adatok

(szamldazasi név, adészam, szamlazasi cim)
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Az adattovabbitas célja: A személyes adatokat torvényi elGiras alapjan kezeli az alabbi esetekben:
o szamlazasi, szamviteli, kdnyvviteli kdtelezettségek teljesitése (Sztv, Afa tv., Art.)
A személyes adatokat vasarlo kifejezett és 6nkéntes hozzajaruldsa alapjan kezeli az alabbi esetekben:

e Kapcsolattartas — webes fellileten eszkdzolt érintetti megkeresések megvalaszolasa
e Marketing cél, latogatoi szokasok rogzitése, gyljtése — anonim felhasznalé azonositék (cookie,
vagy sliti) alkalmazdsa soran

A Ticketpro Hungary Kft. az Adatkezel§ szerz6dott partnere, a Felhaszndlé altaluk hasznalt banki adatait
nem tarolja az Adatkezel6 rendszere. Ezen adatok szabalyszer( kezelésérél és biztonsagardél partneriink
a kovetkezé linken https://www.funcode.hu/privacy/ megtaldlhaté nyilatkozatnak megfelelGen
gondoskodik.

A OTP Mobil Szolgaltaté Kft. Székhely: 1138 Budapest, VAci ut 135-139. B. ép. 5. em. részére
A tovabbitott adatok kdre: név, e-mail cim, szdamlazasi adatok (szdmlazasi név, addszam, szamlazasi cim)

Az adattovabbitas célja: A OTP Mobil Szolgdltatd Kft. ltal a felhasznaldk részére torténd ligyfélszolgalati
segitségnyujtds, tranzakcidk visszaigazoldsa és a felhasznalék védelme érdekében végzett fraud-
monitoring.

A OTP Mobil Szolgéltatd Kft. az Adatkezel6 szerz6dott partnere, a Felhasznalé altaluk hasznalt banki
adatait nem tarolja az Adatkezel6 rendszere. Ezen adatok szabdlyszer( kezelésérél és biztonsagarol
partneriink a kovetkezd linken: https://simple.hu/simplecore/uploads/2021/01/adatkezelesi-
tajekoztato honlapra.pdf megtaldlhaté nyilatkozatnak megfelel6en gondoskodik.

A KBOSS.hu Kereskedelmi és Szolgaltato Kft. (2000 Szentendre, Taltos u. 22/b.) részére
A tovabbitott adatok kdre: név, e-mail cim, szdamlazasi adatok (szamlazasi név, addszam, szamlazasi cim)

Az adattovabbitds célja: a végbement tranzakciokrdl készult elektronikus szamldk elkészitése /
konyvelése / kézbesitése, ligyfélszolgdlati segitségnyuijtas.

A KBOSS.hu Kereskedelmi és Szolgdltaté Kft. az Adatkezel6 szerz6dott partnere, felhasznaldink
adatainak szabalyszer( kezelésérdl és biztonsagardl a kovetkezd linken
https://www.szamlazz.hu/szamla/adatvedelem megtaldlhaté adatvédelmi irdnyelveknek megfelelGen
gondoskodnak.

A MIDMAR Miskolci Idegenforgalmi Marketing Nonprofit K6zhasznu Kft. (3530 Miskolc, Széchenyi
utca 16.) részére

A tovabbitott adatok kore: név, e-mail cim, valasztott jarat, [étszdm, csomagszam.

Az adattovdabbitas célja: foglalas véglegesitése céljabdl.
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A GMM Partner Kft. (3532 Miskolc, Liszt Ferenc utca 16/A) részére
A tovabbitott adatok kore: név, e-mail cim, valasztott jarat, |étszdm, csomagszam.

Az adattovdbbitas célja: foglalas véglegesitése céljabal.

A fent megjelolt Adatfeldolgozok és Adatkezel6 valamint a Rendezvény szervezGje kozott

e

rendezvényt megel6z6en szerz6dés jott létre.

Az adatkezelés id6tartama

Az Adatkezel6 altal térolt személyes adatok a targyévi rendezvénysorozat zard napjat koveté o6t (5) év
elteltével torlésre kertilnek.

Az automatikusan napldézott adatok gydjtése soran keletkezett “.log” fajlok azok keltezését6l szamitott
ot (5) év elteltével keriilnek torlésre. Amennyiben a szolgaltatdssal Gsszefliggd jogvita miatt ez
szlikséges, az egyes szamlak és .log fajlok az itt irt hatarid6k kovetben Is, de legfeljebb a jogvita joger6s
lezarasdig megbrzésre keriilhetnek.

A “cookie”-k megé6rzése és felhasznaldsa tekintetében Felhasznald tudomasul veszi és hozzajarul
ahhoz, hogy Adatkezel6 rendszere hasznalja ezeket a fdjlokat, és Osszekapcsolja Felhaszndld
beazonositdsdra szolgald adataival. Felhasznald kikapcsolhatja ill. torélheti ezeket, de ebben az esetben
a webes felllet bongészése nehézkesebb lesz.

Az adatkezelés soran Felhasznalét megillet6 jogok
Az adatkezelés id6tartaman belil Felhaszndlét megilleti:

e atajékoztatashoz vald jog,

e 3 hozzaféréshez vald jog

e az adatok helyesbitéséhez vald jog,
e torléshez vald jog

e 3 tiltakozas joga.

Felhaszndld az adatkezelés id6tartaman beliil tajékoztatast kérhet az Adatkezel6t61 a személyes adatai
kezelésérél a diosgyorimikulasvonat@gmail.com e-mail cimen. Az Adatkezel6 a kérelem benyujtasatol
szamitott legrévidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 25 napon belil irdsban, kdzértheté formdban a
GDPR 13. és a 14. cikkben emlitett és a 15-22. és 34. cikk szerint tdjékoztatja Felhaszndlét a kezelt
adatokrdl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, id6tartamardl, tovabba — amennyiben az adatok
tovabbitasara is sor kerilt — arrél, hogy kik és milyen célbdl kapjak vagy kaptak meg az adatokat.

Felhaszndlé az adatkezelés id6tartaman beliil kérheti, hogy az Adatkezel6 a személyes adatait
helyesbitse. A kérésének az Adatkezel6 legkésébb 15 napon belil eleget tesz.

Az érintett hozzaféréséhez valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz és a kévetkez6 informdcidkhoz hozzaférést kapjon:
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az adatkezelés céljai;

az érintett személyes adatok kategériai;

azon cimzettek vagy cimzettek kategodridi, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kiilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a
nemzetkozi szervezeteket;

a személyes adatok taroldsanak tervezett id6tartama;

a helyesbités, torlés vagy adatkezelés korlatozasanak és a tiltakozas joga;

a fellgyeleti hatdsdghoz cimzett panasz benyujtadsanak joga;

az adatforrdsokra vonatkozé informacid;

az automatizdlt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotdst is, valamint az alkalmazott
logikara és arra vonatkozd érthetd informdacidk, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentGséggel
bir, és az érintettre nézve milyen varhaté kévetkezményekkel jar.

Az érintett kérelmére az informacidkat az Adatkezel6 elektronikus formaban szolgaltatja.

Az érintett részére kérésére — személyazonossaganak hitelt érdemld igazoldsa és beazonositdsat
kovetGen — széban is adhato tdjékoztatas.

Torléshez valé jog

Az érintett az aldbbi indokok valamelyikének fenndlldsa esetén jogosult arra, hogy kérésére Adatkezeld
indokolatlan késedelem nélkiil térolje a ra vonatkozé személyes adatokat:

személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gydjtotték vagy mas
maodon kezelték;

az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajaruldsat, és az adatkezelésnek nincs
mas jogalapja;

az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsGbbséget élvez6 jogszer(i ok az
adatkezelésre;

a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jogban el8irt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;

a személyes adatok gy(jtésére informacios tarsadalommal 06sszefliggd szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan kerdlt sor.

Az adatok torlése nem kezdeményezhet6, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

a véleménynyilvanitds szabadsagahoz és a tajékozddashoz vald jog gyakorlasa céljabdl;

a személyes adatok kezelését elGird, az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jog
szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kbzérdekbdl vagy az adatkezel6re ruhazott kdzhatalmi
jogositvany gyakorldsa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabdl;

a népegészségligy terliletét érint6, vagy archivalasi, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl
vagy statisztikai célbdl, kozérdek alapjan;

vagy jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Felhasznal¢ tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen,

ha a személyes adatok kezelése vagy tovabbitdsa kizarélag az Adatkezel6re vonatkozd jogi
kotelezettség teljesitéséhez vagy az Adatkezel6, adatatvevé vagy harmadik személy jogos
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érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve kotelezé adatkezelés esetén és az Infotv. 6. § (5)
bekezdésében foglalt esetben;

e ha a személyes adat felhaszndlasa vagy tovabbitdsa — Felhasznalé hozzajaruldsa nélkil —
kozvetlen lzletszerzés, kozvélemény-kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik.

Az Adatkezel§ a tiltakozast a kérelem benyujtasatdl szamitott legrovidebb id6n belil, de legfeljebb 15
napon belll megvizsgdlja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és dontésérdl Felhasznalot
irdsban tajékoztatja. Ha az adatkezel6 az érintett helyesbités, zarolds vagy torlés iranti kérelmét nem
teljesiti, a kérelem kézhezvételét kdvet6 25 napon belil irdsban vagy az érintett hozzajaruldsaval
elektronikus uton kozli a helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelem elutasitasanak ténybeli és jogi
indokait.

Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekbe, beleértve a profilalkotast

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rd az olyan, kizdrdlag automatizalt adatkezelésen —
ideértve a profilalkotast is — alapuld dontés hatadlya, amely rd nézve joghatassal jarna vagy 6t
hasonléképpen jelentGs mértékben érintené. Nem alkalmazhaté a fenti jogosultsag, ha az adatkezelés
az érintett és az adatkezel6 kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében sziikséges;
meghozatalat az adatkezel6re alkalmazandd olyan unids vagy tagallami jog teszi lehet6vé, amely az
érintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgdldé megfeleld
intézkedéseket is megdllapit; vagy az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

Visszavonas joga

Az érintett jogosult arra, hogy hozzajaruldsat barmikor visszavonja. A hozzajarulds visszavondsa nem
érinti a hozzdajarulason alapuld, a visszavonads el6tti adatkezelés jogszerlségét.

Jogorvoslati lehetdségek

Amennyiben Felhaszndlé szerint az Adatkezel6 megsértette valamely, az adatkezelésre vonatkozd
torvényi rendelkezést, vagy nem teljesitette valamely kérelmét, akkor vélelmezett jogellenes
adatkezelés megsziintetése érdekében a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag
vizsgalati eljarasat kezdeményezheti.

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdsag

1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Telefon: +36 -1-391-1400 Fax: +36-1-391-1410
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

|. oldal 6
Adatkezelési Tajékoztatd



Tajékoztatjuk emellett arrdl is, hogy az adatkezelésre vonatkozd torvényi rendelkezések megsértése

esetén, vagy ha az Adatkezel6 nem teljesitette valamely kérelmét, akkor az AdatkezelGvel szemben
birésdghoz fordulhat.

Adatkezelési tajékoztaté modositasa

Az Adatkezel§ fenntartja a jogot, hogy jelen adatkezelési tajékoztatot modositsa. A honlap mdédositas
hatalybalépését kovetd haszndlataval Felhasznald elfogadja a mddositott adatkezelési tajékoztatot.
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